
CREDENCIAL VIRTUAL GALENO
Siempre en tu celular. Tu acceso a todos los servicios.

Ahora tu Credencial Virtual GALENO, tiene más beneficios para vos. Usala cada vez 
que realices una consulta o práctica médica o compres medicamentos en la Red de 
Farmacias GALENO de todo el país.

A través de la APP GALENO accedés a tu Credencial Virtual, que ahora incorpora:

Un código de seguridad de 4 dígitos, en el vértice superior 
izquierdo de tu credencial, que se actualiza en forma 
constante y que permite disminuir el fraude y que otra 
persona la use por vos. 

Todos los prestadores médicos de Galeno te solicitarán 
este código al momento de utilizar el servicio.

Comunicándote a la línea exclusiva las 24 hs. al  0810-999-4253 

Si por alguna razón no podés acceder a tu credencial virtual, podrás obtener el Token 
automáticamente de las siguientes formas:

Vía WhatsApp las 24 hs al 11 6163.0000, opción 3 “Generar Token”. 

Una nueva funcionalidad que te permite compartir tu credencial 
o la de cualquier integrante de tu grupo familiar, por hasta 
8 hs. con quien vos quieras. 

Para que otra persona pueda comprarte los medicamentos o 
acompañar a personas adultas mayores o a tus hijos al 
médico.

Click aquí para acceder al instructivo 
“Compartir Mi Credencial”

Descargá la APP GALENO y Usá tu Credencial Virtual.
Para acceder a estas nuevas funcionalidades, recordá actualizarla.

Siempre con vos

En cualquier lugar y en todo el país

No vence, ni se renueva

Es segura y ayudamos a cuidar el medioambiente. 
Al ser digital, elimina el uso del plástico.

Click aquí para acceder a preguntas frecuentes:

https://www.e-galenomovil.com.ar/images/newsletter/2022-04_CredVirtual/credencial-virtual-instructivo.pdf
https://www.e-galenomovil.com.ar/images/newsletter/2022-04_CredVirtual/PreguntasFrecuentes.pdf

